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CASE STUDY BANKEN/FINANZDIENSTLEISTER

Branche: Unternehmen: Laufzeit: Funktion/Position:

= Banken CREDIT SUISSE AG | 05/2007- = Program Manager
03/2008 = $11,5 Mio., 17 FTE

Leistungen: Auftrag:

= IT-Systemkonsolidierung
= Optimierung Sourcing-Strategie

= Prozessaudit/Reengineering

» Leitung IT-Konsolidierungsprogramm nach Ubernahme

= Aufbau und Transition von Offshore-/Nearshoring-

Ressourcen

= Analyse und Neuausrichtung des IT-Lieferantenportfolios

Ergebnisse:

= Aufbau und Nutzung eines eigenen Offshore-Ressourcen-Centers flr Inhouse”-Projekte in Phune

(Indien)

= Abldsung IT-Altsysteme und Produktivstart neuer zentraler Kernapplikationen

= Steigerung Prozesseffizienz, Kosteneinsparung durch neue Sourcing-Strategie von $2,8 Mio. FY07
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